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Informacja prasowa, Pazdziernik 2010

PKS Betchatéw wprowadzit dla swoich pasazeréw mozliwos¢ zakupu biletow przez
internet. Na razie dotyczy to pospiesznych potaczen dalekobieznych, ale przewoznik
nie wyklucza rozszerzenia ustugi rowniez na inne kursy.

Mozliwos$¢ zakupu biletu autobusowego przez internet to wygodne rozwigzanie dla pasazerdw,
np. dla studentow dojezdzajacych na uczelnie do wiekszych miast. Od teraz bedg mogli kupic
bilet bez wychodzenia z domu i zyskajg pewnos$¢, ze w autobusie nie zabraknie dla nich
miejsca. Z elektronicznym biletem mozna pojecha¢ z Betchatowa do Warszawy, Krakowa i
Wroctawia. Bilety kupi¢ mozna réwniez na kursy powrotne oraz do i z wielu innych
miejscowosci na tych trasach (Piotrkowa, Wolborza, Tomaszowa Mazowieckiego, Radomska,
Czestochowy, Siewierza, Olkusza, Wielunia, Sycowa i innych).
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PKS Belchatow - linie, na ktdrych prowadzona jest sprzedaz biletow online,
pazdziernik 2010

PKS Befcahtéw prowadzi sprzedaz biletow w internecie za posrednictwem serwisu www.e-
podroznik.pl. W portalu mozna tez kupi¢ bilety na kursy realizowane przez innych
przewoznikow (w wojewddztwie tddzkim sg to PKS Piotrkéw Trybunalski oraz PKS Radomsko).
Aby sprawdzi¢ czy na dany kurs mozna kupi¢ bilet online, najlepiej wej$¢ na strone serwisu
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e-podrdéznik.pl i wyszukac interesujace nas potgczenie. Jezeli pojawia sie ikonka ,kup bilet”,
mozna rezerwowac bilet.

Sam proces zakupu jest prosty: pasazer podaje dane zakupowe - miedzy innymi ilo$¢ osdb
oraz typ ulgi z jakiej chce skorzysta¢ (np. ulga studencka). Nastepnie dokonuje ptatnosci jak w
kazdym innym sklepie internetowym i otrzymuje bilet — w formie SMS'a lub drogg emailowg do
samodzielnego wydrukowania. Bilet (w postaci SMS'a lub wydruku) podrézny pokazuje
kierowcy wsiadajac do autobusu.

Bilet kupiony online jest rédwnoznaczny z rezerwacjg miejsca siedzacego. Jest to wygodne na
obleganych trasach lub w okresie wzmozonego ruchu np. w czasie $Swiat, wakacji itp. Pasazer
kupuje bilet z wyprzedzeniem i unika koniecznosci stania w kolejce do kasy czy do autobusu,
gdyz, za okazaniem biletu, przystuguje mu pierwszenstwo zajecia miejsca.

Serwis e-podréznik.pl stuzy do planowania podrézy réznymi srodkami komunikacji publicznej. Najwazniejszg czescig
portalu jest wyszukiwarka prezentujgca rozktady jazdy ponad 390 przewoznikéw. Sg to przewoznicy kolejowi (Przewozy
Regionalne, PKP Intercity, Arriva PCC), duzi przewoznicy autobusowi (ponad 130 PKS-6w) oraz mniejsze lokalne firmy
wozgce podréznych autobusami i busami. Pasazer moze znalez¢ tu aktualne informacje o kursach, ktére go interesujg
(czas przejazdu, szczegdtowe trasy podrozy, ceny biletéw) oraz poréwnac oferty réznych przewoznikéw jezdzgcych na
tej trasie. Wyszukiwarka, jako jedyna na rynku, pokazuje réwniez potgczenia z przesiadka, takze pomiedzy kursami
realizowanymi przez dwoch réznych przewoznikow. Serwis e-podréznik.pl pozwala pozyskac¢ informacje o rozktadzie
jazdy nie tylko poprzez strong internetowa, ale i poprzez serwis SMS oraz infolinie 118 000. Jest to profesjonaine,
catodobowe call centre prowadzone we wspédtpracy z Telekomunikacje Polskg S.A.

Jednym z najwazniejszych wdrazanych obecnie przedsiewzie¢ jest ogdlnopolski system sprzedazy biletéw
autobusowych online. Obok PKS Betchatéw elektroniczne bilety w serwisie sprzedajg juz PKS Wschdd, PKS Piotrkéw
Trybunalski, PKS Radomsko, PKS Mragowo, PKS Krakéw, PKS Suwatki, PKS Gorzow Wielkopolski, PKS Bytéw i PKS
Biatystok, PKS Gryfice oraz Veolia Transport. Obecnie ustuga dotyczy tylko biletéw jednorazowych, jednakze w
niedalekiej przysztosci tworcy serwisu planujg wprowadzi¢ réwniez sprzedaz biletéw okresowych zintegrowanych z
systemem kart bezstykowych, tzw. EM-kart. Dzigki wspétpracy z jednym z liderow w sprzedazy biletéw lotniczych online,
w portalu e-podréznik.pl mozna réwniez zarezerwowac bilety lotnicze. Za posrednictwem serwisu mozna tez kupié¢ bilety
w miedzynarodowej komunikacji autokarowe;.

Portal e-podréznik.pl zyskuje coraz wiekszg popularno$¢ — miesiecznie korzysta z niego okoto 3 min uzytkownikéw,
a w najnowszym ogolnopolskim rankingu serwisow tematycznych, w kategorii Turystyka, serwis e-podréznik.pl zajat
6. miejsce (Megapanel, PBI/Gemius, lipiec 2010).

Wiecej informacji udziela:
Katarzyna Soroczynska
katarzyna.soroczynska@e-podroznik.pl
WWW.e- roznik.pl

tel: 694 429 960
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