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Studenci mogq kupi¢ bilety na PKS przez internet

Studenci dojezdzajacy autobusem z Radomska i z Piotrkowa Trybunalskiego na studia do
todzi moga od niedawna kupi¢ bilety PKS przez internet. Bilet kupiony online
rébwnoznaczny jest z rezerwacjg miejsca siedzgcego. Jest to wygodne na obleganych
trasach lub w okresie wzmozonego ruchu np. w czasie swiat, wakacji itp. Pasazer kupuje
bilet z wyprzedzeniem i unika koniecznosci stania w kolejce do kasy czy do autobusu, gdyz,
za okazaniem biletu, przystuguje mu pierwszenstwo zajecia miejsca.

W ostatnich miesigcach dwdch przewoznikéw z wojewddztwa tédzkiego — PKS Radomsko i PKS
Piotrkéw Trybunalski wprowadzito internetowg sprzedaz biletow. Bilety online kupi¢ mozna miedzy
innymi na trasy z Piotrkowa do todzi, Lublina, Warszawy i Wroctawia oraz z Radomska do todzi,
Wroctawia i Krakowa. Bilety mozna tez kupi¢ na wiele krétszych, lokalnych tras obstugiwanych
przez tych przewoznikdw.

Bilety zarezerwowa¢ mozna ze stron internetowych przewoznikéw oraz w ogélnopolskim portalu
komunikacyjnym www.e-podroznik.pl, z ktérym przewoznicy ci wspotpracujg. Sam proces zakupu
jest prosty. Pasazer wyszukuje kurs, ktory go interesuje, klika w ikone ,kup bilet” i podaje dane
potrzebne do rezerwacji — miedzy innymi ilos¢ oséb oraz typ ulgi z jakiej chce skorzysta¢ (np. ulga
studencka). Nastepnie dokonuje ptatnosci jak w kazdym innym sklepie internetowym i otrzymuje
bilet — w formie SMS'a lub drogg emailowg do samodzielnego wydrukowania. Bilet (w postaci
SMS'a lub wydruku) pokazuje kierowcy wsiadajgc do autobusu.

PKS Piotrkéw Trybunalski i PKS Radomsko sg w czotdéwce polskich PKS-6w jesli chodzi o
wykorzystanie internetu. Mozliwos¢ zakupu biletu autobusowego online to w innych krajach
europejskich od wielu lat norma, w Polsce to dopiero poczatki — w catym kraju tylko kilka PKS-6w
daje pasazerom takg mozliwos¢. Jednak nastawienie przewoznikdw stopniowo sie zmienia. Serwis
e-podréznik.pl szacuje, ze do konca roku 2010, okoto 20 PKS-6w bedzie sprzedawato bilety w
systemie online prowadzonym przez portal.

Dodatkowe informacje o serwisie e-podroznik.pl

Serwis e-podroznik.pl stuzy do planowania podrozy réoznymi srodkami komunikacji publicznej. Najwazniejszg czescig
portalu jest wyszukiwarka prezentujgca rozktady jazdy 360 przewoznikow. Sg to przewoznicy kolejowi (Przewozy
Regionalne, Arriva PCC, PKP Intercity), duzi przewoznicy autobusowi (okoto 130 PKS-6w) oraz mniejsze lokalne firmy
wozgce podréznych busami. Pasazer moze znalez¢ tu aktualne informacje o kursach, ktére go interesujg (czas
przejazdu, szczegdtowe trasy podrézy, ceny biletdéw) oraz poréwnac oferty réznych przewoznikéw jezdzgcych na tej
trasie. Wyszukiwarka, jako jedyna na rynku, pokazuje réwniez potaczenia z przesiadka, takze pomiedzy kursami
realizowanymi przez dwoch roznych przewoznikéw. Serwis e-podroznik.pl pozwala pozyskac¢ informacje o rozktadzie

jazdy nie tylko poprzez strong internetowg, ale i poprzez serwis SMS oraz infolinie 118 000. Jest to profesjonalne,


http://www.e-podroznik.pl/

catodobowe call centre prowadzone we wspotpracy z Telekomunikacje Polskg S.A.

Jednym z najwazniejszych wdrazanych obecnie przedsiewzie¢ jest ogodlnopolski system sprzedazy biletow
autobusowych online. PKS Piotrkdw Trybunalski i PKS Radomsko sg pierwszymi przewoznikami, ktorzy rozpoczeli
sprzedaz biletow korzystajgc z systemu e-podréznik.pl. Obecnie ustuga dotyczy tylko biletdéw jednorazowych, jednakze w
niedalekiej przyszitosci tworcy serwisu planujg wprowadzi¢ réwniez sprzedaz biletdw okresowych zintegrowanych z
systemem kart bezstykowych, tzw. EM-kart. Dzigki wspotpracy z jednym z lideréw w sprzedazy biletéw lotniczych online,
w portalu e-podréznik.pl mozna réwniez zarezerwowac bilety lotnicze. Za posrednictwem serwisu mozna tez kupi¢ bilety

w miedzynarodowej komunikacji autokarowe;.

Portal e-podréznik.pl zyskuje coraz wiekszg popularno$¢ — miesiecznie korzysta z niego okoto 2,5 min uzytkownikow,
a w najnowszym ogolnopolskim rankingu serwiséw tematycznych, w kategorii Turystyka, serwis e-podroznik.pl zajat
5. miejsce (Megapanel, PBI/Gemius, luty 2010).
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